
  

SCFV – SERVIÇO DE CONVIVÊNCIA E FORTALECIMENTO DE VINCULOS PICERNO 

RELATÓRIO DE CUMPRIMENTO DAS ATIVIDADES DO OBJETO 

 

Período de Referência: Maio e junho 2021 
 
Serviço de Proteção Social [ X ] Básica [   ] Especial 
 
TERMO DE COLABORAÇÃO Nº 2015/2018 - Aditivo 3 
PROCESSO DE PRESTAÇÃO DE CONTAS PMS Nº 13215/21 
 

 

1) IDENTIFICAÇÃO: 
 
Organização da Sociedade Civil: Sociedade Humana Despertar 
Endereço: Rua dos Pinheiros, 105 – Jardim Basilicata - Sumaré 
Telefones: 3873-9015 
E-mail: diretoria@shd.org.br 
Site: www.shd.org.br 
 

 

2) RESPONSÁVEL LEGAL: 
 
Nome: Terezinha Ongaro Monteiro de Barros 
RG nº: 6.082.476 
CPF nº: 400.644.258-00 
Cargo: Presidente do Conselho de Administração  
Endereço: Rua Ernesto Mauerberg, Bela Vista – Nova Odessa 
Telefone: 97135-5968 
E-mail: diretoria@shd.org.br 
 

 

3) RESPONSÁVEL TÉCNICO PELO SERVIÇO: 
 
Nome: Vera Lucia Scamato Arantes 
RG nº: 16.127.951-X 
CPF nº: 045.643.968-46 
Cargo: Assistente Social                                           
N. do Conselho de Classe: 55005 
Endereço: Rua Marilia, 94 – Jardim Primavera, Americana. 
 

 

4) ÓRGÃO GESTOR: 
 
Nome: Secretaria Municipal de Inclusão, Assistência e Desenvolvimento Social 
Endereço: Av. Brasil, 1111 – Jd. Nova Veneza – Sumaré/SP CEP: 13177-050 
Telefones: (19) 3399-5769 
E-mail: apoiotec.siades@gmail.com 
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5) DESCRIÇÃO DO SERVIÇO: 

 

5.1. Identificação do Objeto: Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos 

5.2. Objetivo Geral: 

Fortalecer a proposta do serviço de proteção social básica, na promoção do convívio familiar e comunitário, com ações que 

atendam as diferentes necessidades de convivências próprias a cada momento do ciclo de vida, estimulando os aspectos 

culturais das famílias e desenvolvendo noções de pertencimento e identidade dos usuários para possibilitar o acesso às 

informações sobre direitos e participação cidadã. 

5.3.  Público Prioritário: 

Crianças, adolescentes e idosos.  

5.4. Dias e Horários de Atendimento: 

Crianças e adolescentes - Segunda a sexta, das 8 às 11:30 e das 13 às 16:30 

Grupo de idosos – Quinta-feira das 13 às 17 horas 

5.5. Meta de Atendimento: 

 Quadro de Metas 

Objetivos 
específicos 

Tipo Meta Prazo Estratégias Indicadores Impacto Social 

Planejar e 
organizar as 
ações 

Disponibilizar 
canais de 
atendimento e 
orientação 

127 
Maio e 
junho 

Foram disponibilizadas 3 
linhas telefônicas para as 
famílias das 116 crianças 
e para os 17 idosos 
atendidos pelo núcleo. 
Todas as linhas para 
orientação, atendimento 
e agendamento prévio 
da utilização e 
computadores, 
atendimentos 
psicossociais e 
acompanhamento das 
atividades e da família. 

Número de 
pessoas atendidas 

As famílias estão sendo 
atendidas e recebem orientação 
constante sobre assuntos 
pertinentes quanto à distribuição 
de cestas básicas, questões de 
saúde e auxilio emergencial. 
Atendimentos individuais estão 
sendo realizados via telefone, 
porém, casos emergenciais 
recebem visita ou são atendidas 
no núcleo. 100% das famílias 
receberam ligações e 
atendimentos por telefone. 

Manter ativo 
grupo 
WhatsApp 

Variável 
Maio e 
junho 

Grupos de WhatsApp 
criados no início da 
pandemia, um grupo 
para adolescentes acima 
de 13 anos, um grupo 
para as famílias e um 
grupo para os idosos. 

Número de 
participantes 

29 adolescentes, 16 no grupo de 
WhatsApp, 59% dos 
adolescentes no grupo. Os 
demais recebem as atividades 
em casa. 
 
16 idosos na lista, 8 no grupo de 
WhatsApp, os outros 8 estão 
recebendo contato telefônico e 
visita domiciliar. 

Planejar 
atividades 
socioeducativa
s para o 
público alvo 
SCFV 

1 
Maio e 
junho 

Reunião de equipe para 
planejamento das 
atividades do mês  

Elaboração do 
cronograma, 
reunião de 
planejamento 

Reunião de planejamento 
realizada pelos orientadores 
sociais dos três núcleos na sede 
da SHD. Com o agravamento da 
pandemia, as reuniões 
aconteceram online. 



Elaborar 
Relatórios 

1 
Maio e 
junho 

Coleta de dados e 
contato com as famílias, 
crianças e adolescentes 
para elaboração do 
relatório mensal e 
prestação de contas 

Relatório por 
núcleo e relatório 
de prestação de 
contas 

Relatório mensal de atividades e 
relatório mensal de prestação 
de contas 

Fortalecer a 
convivência e 
os vínculos 
familiares e 
comunitários, 
complement
ando o 
trabalho 
social com a 
família, 
favorecendo 
o 
desenvolvim
ento de 
atividades 
Inter 
geracionais, 
propiciando 
trocas de 
experiências 
e vivências e 
acesso a 
manifestaçõe
s artísticas, 
culturais, 
esportivas e 
de lazer 

 Fortalecer os 
vínculos com 
os familiares 

Variável 
Maio e 
junho 

Atendimentos 
psicossociais por 
telefone, em alguns 
casos específicos, o 
responsável familiar 
procura atendimento no 
núcleo. Visita domiciliar e 
visita às crianças do 
SCFV, entrega de mimos. 

Número de 
contatos com a 
família e/ou 
usuário 

100% das famílias receberam 
atendimento 

Execução das 
Oficinas, 
Dinâmicas e 
Vivências. 

Variável 
Maio e 
junho 

Oferecemos aos 
usuários, cronograma de 
atividades para serem 
realizadas durante a 
semana. Atividades 
individuais, atividades 
em família e momentos 
de criatividade. Todas as 
atividades tiveram 
suporte dos orientadores 
e da equipe técnica 
através de visitas e de 
contato por telefone ou 
WhatsApp. 

Planejamento das 
atividades, entrega 
das pastas 

Atividades realizadas 
mensalmente, com supervisão e 
acompanhamento da equipe 
técnica, depoimentos dos 
responsáveis com relação as 
atividades. 87% de pastas 
entregues. 

Variável 
Maio e 
junho 

Conversas pelo aplicativo 
WhatsApp e atividades 
para a faixa etária com 
temas relevantes como 
mercado de trabalho, lei 
da aprendizagem, textos 
reflexivos sobre a 
atualidade, redações, 
atividades do Programa 
Talentos de Futuro. 

Número de 
participantes 

59% dos adolescentes estão 
participando do grupo de 
WhatsApp, recebendo 
orientações da orientadora e 
estabelecendo contato semanal, 
os que não estão no grupo, o 
contato está sendo realizado por 
telefone e as atividades 
entregues na casa.   

OBS: O grupo de WhatsApp para idosos, é composto por idosos que estão na lista oficial do SCFV e também idosos que são 

atendidos pela SHD. Ambos fazem parte do mesmo grupo de atividades. Este grupo foi criado para manter contato semanal 

com esse público e também para oferecer atividades de expressão corporal que faziam durante as atividades coletivas na 

SHD. Os idosos que não estão no grupo recebem visita domiciliar e telefonemas constantes para saber como estão nesse 

momento de distanciamento social. Durante o contato é possível saber se estão recebendo algum auxílio, se necessitam 

de algo e o que podemos fazer para auxilia-los nesse momento. 

5.6.  Encaminhamentos à rede sócio assistencial e políticas setoriais: 

Serviço Encaminhado Idade Sexo Descrição 

Cras Basilicata 12 e 16 anos 1 menino e uma 
menina 

2 encaminhamentos em maio e 1 em junho 

Conselho Tutelar 12 anos 1 menino 1 encaminhamento em maio e 2 em junho 

 

5.7.  Inclusão e Exclusão: 

Providências Quantidade no período Observação/Justificativa 

Inclusão 0  

Exclusão 0  

 



5.8.  Participação da equipe em atividades de capacitação e reuniões: 
 
Participamos de alguns eventos como: 
- Encontro virtual Rede Nossas Crianças – Fundação Abrinq 
- Reunião geral de equipe 
- Reunião de planejamento 
- Reunião CMAS 
- Reunião Conselho do Idoso 
- Reunião CMDCA 
- Programa Talentos de Futuro (preparação para o mundo do trabalho) 
- Lives – Abuso e exploração sexual de crianças e adolescentes 
- Reuniões de rede 
- Reuniões e encontros sobre a 13º Conferencia da Assistência Social 
 
 

 

6.1 Recursos Humanos: 

Função Nome Carga 
Horária 

Semanal 

Vínculo 
Empregatício 

Execução do trabalho no momento de 
enfrentamento a pandemia COVID 19 

Gerente Ana Paula Padovani Gotardi 40 horas CLT Atividades relacionadas à orientação e 
escala de equipe, contato com doadores, 
atendimento de uma das linhas 
telefônicas disponíveis para os usuários, 
relatórios de atividades dos três núcleos 
de SCFV, conferencia das listagens de 
frequência, participação em encontros 
virtuais com a Rede Nossas Crianças, 
Fundação Abrinq, Programa Talentos de 
Futuro do Instituto, contato semanal com 
o grupo da terceira idade, através de 
telefone ou WhatsApp, Reuniões virtuais 
e reunião presencial com a equipe do 
SCFV. 

Assistente Social Vera Lucia Scamato Arantes 30 horas CLT Visitas sociais, contato telefônico com as 
famílias, atendimento de uma das linhas 
telefônicas disponíveis para os usuários, 
atendimentos sociais com algumas 
famílias especificas para resolução de 
conflitos, lista de frequência, contato 
telefônico CRAS, reunião presencial com 
a equipe do SCFV. Reuniões virtuais com 
a equipe do CMAS. Realização de lives no 
Instagram da SHD 

Agente de Ação 
Social 

Juciléia Cristina Zanetti de 
Almeida 

40 horas CLT Visitas sociais, contato telefônico com as 
famílias, atendimento de uma das linhas 
telefônicas disponíveis para os usuários, 
atendimentos psicossociais com algumas 
famílias especificas para resolução de 
conflitos, lista de frequência, contato 
telefônico CRAS, reunião presencial com 
a equipe do SCFV. Atendimentos 
individuais agendados. Realização de 
lives no Instagram da SHD. 

6) RECURSOS HUMANOS E OPERACIONAIS DO SERVIÇO: 



Orientador Social Aline Custodio de Andrade 40 horas CLT Planejamento de atividades para pastas 
entregues às crianças do SCFV, impressão 
e separação de materiais que 
acompanham as pastas, formação de um 
acompanhamento do grupo de 
WhatsApp com os adolescentes, contato 
direto com os adolescentes, entrega das 
pastas no núcleo e nas casas. 
Participação nas capacitações do Projeto 
Talentos de Futuro, Instituto Algar. 
Realização de lives no Instagram da SHD. 
No final de junho a colaboradora ficou 
afastada por suspeita de covid. 

Agente de Ação 
Social 

Ângela Maria Cavichiolli 40 horas CLT Planejamento das atividades remotas, 
montagem e entrega das pastas, reunião 
com a equipe de orientadores, pedagoga 
responsável pelo planejamento junto à 
equipe de orientadores e oficineiros. 
Realização de lives no Instagram da SHD. 

Cozinheira Creide Custodia de Almeida 
Gutierrez 

40 horas CLT Organização e higienização de todos os 
utensílios da cozinha, empacotamento 
de macarrão (doado pela SELMI) para 
doar para as famílias. Auxilio na entrega 
das pastas de atividades. A colaboradora 
esteve de férias no período de 17 de maio 
a 01 de junho. 

Auxiliar de 
Cozinha 

Santana da Paixão Coutinho 
Silva 

40 horas CLT Organização e higienização de todos os 
utensílios da cozinha, empacotamento 
de macarrão (doado pela SELMI) para 
doar para as famílias. Auxilio na entrega 
das pastas de atividades. Vídeos de 
receitas para as redes sociais. 

Assistente 
Técnico 

(Departamento 
Pessoal) 

Thiago Hespanhol 40 horas CLT Atividades relacionadas ao 
departamento pessoal e RH. O 
colaborador foi dispensado no dia 31 de 
maio. 

Assistente 
Técnico 

(Departamento 
Pessoal) 

Itamar Fabiano Pizani 40 horas CLT Atividades relacionadas ao 
departamento pessoal e RH. O 
colaborador foi contratado dia 07 de 
junho.  

Assistente 
Técnico 

(Financeiro) 

Angélica Regina Vadico Orso 40 horas CLT Licença Maternidade. 

Motorista Paulo Roberto Ziere 40 horas CLT Retirada de doações, manutenção do 
veículo, visitas sociais, entrega de 
documentos das rotinas administrativas. 
O Colaborador fico afastado por 10 dias 
por suspeita de covid. 

Auxiliar 
administrativo 

Rebeca Domingues 40 horas CLT Contato com doadores, recebimento de 
doação, responsável por abrir e fechar a 
organização. Agendamento dos 
atendimentos e cursos de qualificação 
para as famílias. 

Agente 
Operacional 

Nanci da Anunciação 
Siqueira Lima 

40 horas CLT Limpeza e higienização com cloro dos 
espaços da organização, manutenção 
diária da higienização com cloro, 
principalmente nos espaços de circulação 
de pessoas, higienização das estruturas 



metálicas como portas, maçanetes, 
corrimão.  

Oficineiro Dança Paulo Guedes 6 horas MEI Planejamento de atividades e produção 
de vídeos de dança para as redes sociais, 
auxílio nas atividades das pastas. 
Participação no projeto “Estou com 
saudades” e “Cultura da Paz, não 
violência” 

Oficineiro 
Expressão 
Corporal 

Leandro Rodrigues 2 horas MEI Planejamento e produção de vídeos de 
expressão corporal para os idosos. 

 

6.2 Recursos Financeiros: 

 MUNICIPAL ESTADUAL FEDERAL PRÓPRIOS 

TOTAL DE RECEITAS R$ 176.182,78 R$ 11.047,75 R$ 7.246,06  

TOTAL DE DESPESAS R$ 131.273,83 R$ 6.827,90 R$ 3.614,72  

 

7. MANIFESTAÇÃO TÉCNICA: 
 
As atividades do período permaneceram remotas, mas com todo auxilio prestado à família através de ligações, conversas no 

WhatsApp e visitas sociais. Para a execução das atividades, realizamos acompanhamento, orientação e supervisão junto aos 

familiares e crianças, a fim de não perder o vínculo com os beneficiários do SCFV e prestar todo apoio e assistência ao nosso 

público. Em cada pasta consta uma mensagem de apoio, números de telefone e e-mail para contato com as famílias. Após a 

distribuição das atividades, as famílias receberam ligações constantes para auxiliar na execução das atividades propostas. 

Durante a ligação, procuramos falar com o responsável familiar e também com a criança e/ou adolescente. Na conversa 

procuramos saber como a família se encontra nesse momento e quais são suas maiores necessidades. Com relação aos 

oficineiros, solicitamos que cumprissem uma carga horaria no núcleo, a fim de planejar atividades remotas para as pastas e 

vídeo aulas para as redes sociais da SHD ou para os grupos de WhatsApp. Também puderam contribuir na montagem e 

distribuição das pastas de atividades.  

O Núcleo fica aberto diariamente para que as famílias possam receber apoio, auxilio com as atividades escolares de seus 

filhos, atendimentos emergenciais e orientações. Procuramos contribuir de todas as formas para que as famílias enfrentem 

esse momento e entendam que não estão sozinhos. Buscamos parcerias diárias para doação de cestas básicas, produtos de 

higiene e roupas para os usuários e sempre que possível contribuímos com essas doações. O trabalho neste momento é 

intenso na busca de soluções e estratégias que amenizem a situação difícil que essas famílias estão passando. Todas as 

atividades dos funcionários nesse momento, estão voltadas ao acolhimento, ao atendimento e a busca de ajuda para essa 

população. Não medimos esforços para que isso aconteça da melhor forma possível.   

Com o avanço da pandemia este ano, intensificamos o contato com as famílias a fim de prestar apoio e saber das necessidades 

de cada um. Conseguimos doação de cestas básicas do supermercado GoodBom, doação de tomate da empresa Cris Tomates 

e doação de roupas da comunidade. Todos os itens de doação foram distribuídos às famílias atendidas. Realizamos vários 

atendimentos à distância e os que não foram possíveis, as visitas sociais aconteceram de forma presencial. Também pudemos 

contar, a partir de junho, com um recurso extraordinário para a compra de kits complementares de alimentação. Para esse 

kit, solicitamos as famílias sugestões para realizar a compra. Neste bimestre pudemos contribuir com frutas, legumes, iogurte 

e produtos de higiene pessoal. 

Máscaras são doadas frequentemente com as orientações para uso. Os núcleos de SCFV executados pela SHD utilizam das 

orientações dos decretos municipal e estadual, sobre os protocolos de higiene e distanciamento social, sendo assim 

disponibilizamos álcool em gel na entrada e aferição da temperatura.  

No núcleo do Picerno, deixamos o laboratório de informática aberto para que os adolescentes possam utilizar, através de 
agendamento para a realização de tarefas escolares. Além disso, estamos auxiliando as famílias nas duvidas referentes à 
escola, bem como encaminhamentos necessários para a rede sócio assistencial. 
 



Muitas famílias procuram por atendimento e orientações devido ao momento que estão passando, com as crianças em casa 
e com dificuldade em lidar com as diferentes situações. Devido a isso, mantemos o contato e procuramos ajudar sempre que 
possível, inclusive com alimentos e roupas.  
 
No início desse ano, fizemos uma parceria com o SEBRAE, para a realização de vários cursos curtos para qualificação 
profissional, aumentando o leque de possibilidades para as famílias, visto que muitos perderam seu emprego na pandemia. 
Os cursos possibilitam o acesso ao mercado de trabalho ou a geração de renda, trabalhando por conta própria. As inscrições 
tiveram início no final de fevereiro e foram até dia 03 de março, priorizando às vagas para as famílias das crianças, 
adolescentes e idosos participantes do SCFV, porém, os cursos não aconteceram devido ao retrocesso na fase do plano de 
São Paulo. A previsão de início é dia 06 de julho, podendo sofrer alterações de datas. Retomamos os contatos com os inscritos, 
a maioria são famílias atendidas na organização. Também participamos de uma formação sobre a Metodologia das 3 fases, 
do Banco da Providência no estado Rio de Janeiro, em parceria com o Instituto PHI, a fim de replicar essa metodologia para 
25 mulheres inscritas no curso de manicure e pedicure. Essa metodologia, trabalha o desenvolvimento humano, habilidades 
emocionais, formação técnica e empreendedorismo, sendo mais uma possibilidade oferecida às famílias atendidas. 
 
Os colaboradores continuam a trabalhar de forma escalonada a fim de evitar ônibus, aglomeração e contato direto com 
outros profissionais. Apesar desse escalonamento, todos os funcionários ficam à disposição das famílias, para qualquer 
situação. Realizamos vários atendimentos à distância e os que não foram possíveis, as visitas sociais aconteceram.  
 
É importante ressaltar, que o SCFV é considerado atividade essencial, visto que as famílias precisam de apoio e precisam ser 
acompanhadas, garantindo assim os direitos das crianças, adolescentes e idosos. 

 

Sumaré, 8 de julho de 2021. 

 

 
   _______________________________________ 

Terezinha Ongaro Monteiro de Barros 
Presidente do Conselho de Administração  

              
__________________________________ 

Vera Lucia Scamato Arantes 
Responsável Técnico 

CRESS 55005 
 

 

 

8. Informações Complementares 

 

Reunião de planejamento 

Reunião de planejamento com os orientadores sociais para planejamento de montagem das pastas. A reunião geralmente 

acontece na sede, assim as atividades já são impressas e os materiais separados. Em maio e junho, as reuniões aconteceram 

de forma remota devido a fase emergencial do Plano São Paulo. Aproveitamos o momento para colocar em prática, algumas 

reflexões sobre os aprendizados adquiridos nas aulas de formação online da kairos. Aguardamos as oficinas práticas para 

que possamos desenvolver as ideias e atividades realizadas. 

Visitas sociais 

Famílias e idosos, receberam a visita da assistente social, a fim de manter o vínculo, prestar o apoio necessário e saber 

como estão as atividades. As famílias que não conseguiram retirar as pastas, entregamos na casa durante a visita.  

 



 

 

Entrega das pastas de atividades 

As pastas foram entregues no núcleo, algumas famílias que não conseguiram ir até o núcleo 

buscar os materiais, agendamos e entregamos nas residências, aproveitando a visita para falar 

com a criança e com os familiares 

 

 

 

 

Atividades remotas: 

No mês de maio em contribuição a campanha em combate ao abuso 
sexual de crianças e adolescentes, preparamos atividades voltadas a 
conscientização e prevenção contra as diversas formas de violências 
sexuais. Além de textos informativos, enviamos a cartilha do projeto “ 
Aqui Ninguém Toca” em pdf – Kiko e a Mão, a história explica, de forma 
simples e lúdica, sobre como se proteger de possíveis abusos.  
Enviamos na apostila um material para os atendidos confeccionarem um 
fantoche em forma de luva, na sequência incluímos a letra da música 
“Nisso e Naquilo”, que traz uma divertida orientação sobre as partes do 
corpo, a importância de proteger cada uma e os caminhos a seguir 
quando se sentir desrespeitado.  Em uma Live, nas nossas redes sociais, 
instruímos os atendidos para confeccionar a luva, em seguida ensinamos 

cantar a musiquinha, que também enviamos a letra na apostila. 
Falamos também sobre medidas de segurança, por meio de imagens ilustrativas e textos, explicamos sobre como estar 
sempre atento e ter atitudes seguras em qualquer momento do dia a dia. 
Na atividade – Semáforo do Toque- enviamos o desenho de duas crianças com bolinhas espalhadas por todas as partes do 
corpo, as bolinhas foram coloridas de acordo com as orientações e indicações de cores- VERDE- pode tocar, AMARELO- 
atenção, tome cuidado e VERMELHO- proibido, não pode tocar! 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fotos enviadas pelas famílias 

 

 

 

 

 

Na entrega das pastas de atividades para crianças e adolescentes e na entrega das cestas básicas tivemos guloseimas em 

brindes para todos. Mesa montada para recebe-los. 

 

 

No mês de junho trabalhamos o tema Cultura da Paz 

e não Violência.  Com intuito de discutir e refletir 

sobre meios de promover paz e cultivar atitudes de 

empatia, respeito e solidariedade, os beneficiários 

receberam na apostila uma atividade de leitura – 

Conto, Buscando a Paz- e na sequência, uma atividade 

para refletir e escrever atitudes que promovam a paz. 

Falamos sobre o tema Junho Violeta, em combate a 

violência contra a pessoa idosa, e sugerimos que os 

beneficiários confeccionassem um cartão para que 

possamos entregar ao grupo de idosos atendidos pelo 

serviço. Com o grupo de adolescentes seguimos na 

mesma proposta do projeto cultura da paz, na 

apostila falamos sobre o que é paz e convidamos os leitores para refletir e escrever sobre como seria na opinião de cada 



um, um mundo pacifico. Para finalizar orientamos os participantes para confeccionarem um cartaz sobre o tema Cultura 

da Paz para uma exposição que realizamos ao final do mês.  

 

 

Continuando as atividades referentes 

a cultura da paz, foram 

confeccionadas bolachinhas de 

maisena e leite condensado em 

formato da Pomba da Paz. As 

bolachas foram colocadas em 

pequenos recipientes plásticos e 

distribuídos às crianças, adolescentes 

e idosos. 

 

 

 

Trabalho Infantil 

Para conscientizar sobre outra importante data do mês de junho- 

Combate ao Trabalho Infantil – enviamos um breve texto explicativo e 

o poema de Ruth Rocha- Direito de Ser, após a leitura do poema, como 

sequência de atividade, enviamos um material para confeccionarem 

um cata-vento, símbolo da campanha, uma outra atividade para 

encontrar os sete erros e uma orientação para que os usuários visitem 

a nossa biblioteca virtual onde disponibilizamos livros infantis sobre o 

tema ( saiba tudo sobre o trabalho infantil- Ziraldo, viva o trabalho- 

Ziraldo, toda criança quer ser criança – Turma da Mônica). 

 

Projeto: Conte Uma História Para Mim? 

Com intuito de engajar os beneficiários nas propostas literárias e envolver o grupo de idosos nos projetos, criamos um kit 

de leitura com livros, atividades, materiais e fantoches. O grupo de idosos confeccionaram os fantoches, as crianças ao 

receber o kit, terão a missão de realizar as atividades e ao final contar uma história usando o fantoche e gravar para 

compartilhar com os idosos através do grupo de WhatsApp. (Ainda estamos na primeira fase do projeto, não distribuímos 

para as crianças, porém os idosos já finalizaram a confecção). 

 



Projeto: Caixa Divertida   

O projeto tem objetivo de disponibilizar recursos para que as crianças não deixem de brincar e tornar esse momento de 

distanciamento e dias difíceis em momentos mais agradáveis e divertidos. Semanalmente faremos um sorteio de três 

crianças para receber a caixa, que contém diferentes brinquedos e brincadeiras (massinha de modelar, slime, quebra 

cabeça, tubete de bolha de sabão, jogo da memória, pião, bonecos, carrinhos etc.) para brincar sozinho ou com a família. 

Os brinquedos são feitos com sucatas e outros são brinquedos de doações que recebemos. Todos os itens da caixa serão 

presentes para os beneficiários, ao final de 7 dias voltaremos para buscar apenas a caixa que será higienizada e recomposta 

com novos itens para sortear outra criança para receber o projeto.   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Entrega das cestas básicas  

Doação de cestas básicas do Supermercado GoodBom, doação de tomates da Cris Tomates e 

entrega dos kits complementares do aditivo extraordinário. As cestas foram distribuídas para 

todas as famílias e as que sobraram e que foram arrecadadas em campanhas, distribuídas 

conforme necessidades das famílias. No dia da entrega dos kits, as famílias puderam levar 

tomates para casa. 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Com o grupo de idosos não foi diferente, apesar de não conseguirmos a presença de todos no grupo, consideramos 

importante a troca das vivências entre eles.  Os idosos, como grupo de risco, permanecem firmes no distanciamento social 

e sempre que possível utilizam o grupo de WhatsApp para conversar com outros membros do grupo, e as falas, quase 

sempre remetem a saudade das atividades coletivas, do Projeto Envelhecer com Amor, das dinâmicas e da hora do lanche. 

Para aqueles que não conseguiram ficar no grupo, as visitas continuam e os contatos semanais são feitos através de 

telefone. Eles aproveitam a retirada dos kits para nos visitar e bater papo, por pouco que seja, faz diferença para eles. 

No bimestre, foram trabalhados dinâmicas corporais através de movimentos livres e direcionados, alongamento e 

expressão corporal com músicas e ritmos. O professor Leandro trabalhou histórias da roça improvisadas, mas que remetiam 

a infância ou às pessoas que em algum momento conviveu com atividades de plantio no campo, também foi trabalhado o 

resgate das histórias juninas. 

 

 

 



 

 

 

 

Algumas atividades foram voltadas ao tema FESTA JUNINA, com músicas regionais e que 

marcaram época. A maioria dos idosos utilizam áudio para cantar e completar as músicas 

propostas na dinâmica da musicista Flávia do Projeto Envelhecer com Amor.  

 

 

 

 

 

 

Os idosos também receberam bolachinhas de leite condensado como mimo da atividade cultura da paz e também por 

compartilhar com as atividades do Projeto Conte uma história para mim”. Muitos deles se dispuseram a costurar os 

fantoches para que as crianças pudessem fazer o acabamento, foi muito importante a participação deles nessa atividade 

em parceria.  

 

 

 

 

Reunião Geral de equipe 

Uma vez por mês reunimos a equipe para alinhar as ações e atividades da organização, bem como 

do SCFV. As reuniões são realizadas presencialmente, cumprindo todos os protocolos de higiene 

como o uso de máscaras, a utilização do alcool em gel, a limpeza com cloro no local e a distancia 

de pelo menos 1,5 metro.  

 
 
 
 

 

 

 

No mês junho capacitamos a equipe para a etodologia das 

3 fases que será piloto no nucleo do Picerno. 

 

 

 



 

 

Redes sociais: Vídeos de caratê e dança são postados regularmente nas redes sociais da SHD e enviados para os grupos de 

WhatsApp. Também, as redes sociais servem para informações importantes sobre os temas trabalhados como 18 de maio, 

12 de junho e sobre a não violência contra idosos. Em maio, aconteceu no Instagram da SHD, uma semana de lives sobre o 

tema Abuso e Exploração sexual de crianças e adolescentes. Tivemos a presença de uma conselheira tutelar (2017 A 2020). 

As lives foram transmitidas pelo canal do Instagram da SHD. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Quadro de atendimentos 

 

SERVIÇO DE CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO DE VINCULOS – PICERNO 

    mai/21     

FAMILIAS 

AÇÃO QUANTIDADE OBSERVAÇÕES 

VISITA DOMICILIAR 22   

ATENDIMENTO PSICOSSOCIAL 
(VIRTUAL) 0   

ATENDIMENTO PSICOSSOCIAL 
(PRESENCIAL) 2   

CONTATO TELEFONE 28   

CONTATO VIA GRUPO 
WHATSAPP 304   

CHAMADA DE VIDEO 10   

DOAÇÕES 
21 KITS DE ALIMENTOS/19 CESTAS BÁSICAS/18 

MACARRÃO SHD  
Foram todos doados as 

famílias  

        

 

 

 



 

  

CRIANÇAS/ADOLESCENTES 

AÇÃO QUANTIDADE OBSERVAÇÕES 

VISITA DOMICILIAR 4   

ATENDIMENTO PSICOSSOCIAL 
(VIRTUAL) 0   

ATENDIMENTO PSICOSSOCIAL 
(PRESENCIAL) 3   

CONTATO TELEFONE 10   

CONTATO VIA GRUPO 
WHATSAPP 22   

CHAMADA DE VIDEO 0   

AUXILIO NAS TAREFAS 
ESCOLARES/APOIO 
PEDAGOGICO 0   

ENCAMINHAMENTO  3 
2 CRAS BASILICATA-1 
CONSELHO TUTELAR 

ENCAMINHAMENTO  3 3 CRAS NOVA VENEZA 
 

IDOSOS 

AÇÃO QUANTIDADE OBSERVAÇÕES 

VISITA DOMICILIAR     

ATENDIMENTO PSICOSSOCIAL (VIRTUAL)     

ATENDIMENTO PSICOSSOCIAL (PRESENCIAL)     

CONTATO TELEFONE 6   

CONTATO VIA GRUPO WHATSAPP 8   

         

FAMILIAS - JUNHO 

AÇÃO QUANTIDADE OBSERVAÇÕES 

VISITA DOMICILIAR 2   

ATENDIMENTO PSICOSSOCIAL (VIRTUAL) 0   

ATENDIMENTO PSICOSSOCIAL 
(PRESENCIAL) 10   

CONTATO TELEFONE 34   

CONTATO VIA GRUPO WHATSAPP 592   

CHAMADA DE VIDEO 0   

DOAÇÕES 

20 KITS DE 
ALIMENTOS/198 
CESTAS BÁSICAS/   
60 K MACARRÃO 

SHD  
FOI ENTREGUE 1 CESTA BÁSICA PARA 

CADA FAMILIA 

        

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



CRIANÇAS/ADOLESCENTES 

AÇÃO QUANTIDADE OBSERVAÇÕES 

VISITA DOMICILIAR 0   

ATENDIMENTO PSICOSSOCIAL (VIRTUAL) 0   

ATENDIMENTO PSICOSSOCIAL 
(PRESENCIAL) 2   

CONTATO TELEFONE 0   

CONTATO VIA GRUPO WHATSAPP 14   

CHAMADA DE VIDEO 0   

AUXILIO NAS TAREFAS ESCOLARES/APOIO 
PEDAGOGICO 3   

ENCAMINHAMENTO  2 CONSELHO TUTELAR (PICERNO) 

ENCAMINHAMENTO  1 CRAS BASILICATA 

         

IDOSOS 

AÇÃO QUANTIDADE OBSERVAÇÕES 

VISITA DOMICILIAR 1   

ATENDIMENTO PSICOSSOCIAL (VIRTUAL)     

ATENDIMENTO PSICOSSOCIAL 
(PRESENCIAL)     

CONTATO TELEFONE 6   

CONTATO VIA GRUPO WHATSAPP 10   

CHAMADA DE VIDEO     

DOAÇÕES     
 

 

OBS: os idosos mantem contato com o núcleo quase que diariamente. É um grupo que interage bem, trocam informações 

e pedem orientação quando necessário. Estamos sempre alertando sobre os cuidados, mesmo com a vacina e nos 

colocando à disposição para ajudar no que for necessário. A doação dos kits complementares de junho será realizada no 

início de julho conforme combinado com o grupo de idosos. 


